
Formulár pre uplatnenie reklamácie

(vyplňte a zašlite tento formulár len v prípade, že chcete reklamovať tovar)

Obchodné meno : A-PEMA, s.r.o.
Sídlo : Hurbanová 3807/21, 03601 Martin
IČO : 43850863
IČ DPH : SK2022489139
E-mail : info@apema.sk
Telefón : 0911 532545

(ďalej len ako „predávajúci“ )

Meno, priezvisko, titul : ...............................................................................................
Adresa : ......................................................................................................................
E-mail : .......................................................................................................................
Tel. číslo : ...................................................................................................................

(ďalej len ako „spotrebiteľ“ )

Týmto u Vás reklamujem dole uvedený tovar s popisom vady / vád*.

Tovar som zakúpil / zakúpila* cez internetový obchod www.stolicky-stoly.sk alebo
www.stolicka-stol.sk, ktorého prevádzkovateľom je predávajúci.

Číslo faktúry : .............................................................................................................
Dátum : ......................................................................................................................
Reklamovaný tovar / tovary* (kód tovaru, názov tovaru, počet kusov ) : ...................
....................................................................................................................................
Popis vády / vád* : .....................................................................................................
....................................................................................................................................
....................................................................................................................................

Požadujem, aby reklamácia bola vybavená následujúcim spôsobom :

výmenou tovaru / opravou tovaru / vrátením peňazí / zľavou z kúpnej ceny

Reklamačný formulár je potrebné odoslať spolu s fotkami reklamovaného produktu na
mail predávajúceho. V prípade, že nebude možné posúdiť podľa fotiek a popisu
skutkový stav reklamovaného tovaru, bude potrebné odoslať formulár spolu s
reklamovaným tovarom a kópiou dokladu o kúpe tovaru, ktorý zároveň slúži ako záručný list,
alebo priniesť osobne do prevádzky spoločnosti, na adresu A-PEMA, s.r.o., Severná 14

V ............................., dňa ................................. .......................................
spotrebiteľ

* Nehodiace sa prečiarknite

03601 Martin


